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Die IFL e. V. informiert regelmäßig über aktuelle Entwicklungen  

aus den Bereichen Fahrzeugtechnik und Lackierung 
 
 

Allgemeine Information 
- Ersatzteilnummer nicht immer als Bestellnummer geeignet - 

 
 
 
In den vergangenen Monaten erhielt die IFL vermehrt Meldungen zu Ersatzteilnummern in den 
Schadenskalkulationssystemen Audatex und DAT, die nicht dem aktuellen Stand entsprechen oder 
als nicht bestellfähig gekennzeichnet werden. 
 
Nach erfolgter Recherche konnten folgende Ursachen ermittelt werden:  
 
• Die einzelnen Automobilhersteller nehmen oftmals in kurzen Zeitabständen Veränderungen an 

Bauteilen, Lieferumfängen, Menge/Stückzahlen usw. vor. Auch eine Modifikation eines Fahr-
zeugmodells (Facelift) kann zur Veränderung von Ersatzteilnummern führen.  

• Farbcode-abhängige Ersatzteile können nicht exakt zugeordnet werden. 
• Teilweise sind keine Ersatzteilnummern im Teilekatalog angegeben und können nur unter An-

gabe der Fzg.-Identnummer bestellt werden. 
• Teilweise sind keine Ersatzteilnummern im Teilekatalog angegeben; es ist erforderlich, diese 

vom Altteil abzulesen. 
• Teilweise sind Ersatzteilnummern nur unter Angabe des Motorcodes zuzuordnen. 
 
Diese raschen Veränderungen der einzelnen Ersatzteilnummern können nur in den jeweiligen mar-
kengebundenen Systemen erkannt und nachvollzogen werden.  
 
Die schnelle und oftmals in kurzen Zeitabständen erfolgte Veränderung der Ersatzteilnummern 
kann dazu führen, dass in den Schadenskalkulationssystemen Audatex und DAT in einigen Fällen 
nicht die aktuellen Teilenummern hinterlegt sind.  
 
Diesbezüglich informieren die Schadenskalkulationsanbieter in ihren Systemen wie folgt:  
 
• Im Kalkulationssystem Audatex wird unter „Erläuterungen“ vermerkt: Die Ersatzteilnummern 

sind nicht unbedingt die Bestellnummern. 
 
• Im DAT-Kalkulationssystem steht unter Hinweis: Die mit „(“ gekennzeichneten Ersatzteilnum-

mern sind nicht zur Bestellung geeignet. 
 
Hinweis: Benutzen Sie die ausgedruckte Ersatzteilliste aus dem verwendeten Kalkulationssystem 
nicht ungeprüft als Bestellformular!  
Vermerken Sie ggf., dass die Ersatzteilnummern geprüft werden müssen oder verschicken Sie die 
Bestellungen ohne Ersatzteilnummern und fügen ggf. den Fahrzeugschein bei. 
 
Ihr 
IFL-Team 
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