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aus den Bereichen Fahrzeugtechnik und Lackierung 

 

                                                                                                                                      
Aktualisierung 

Herstellerportale für Reparatur- und Wartungsinformationen   
 
Bereits im September 2013 informierte die Interessengemeinschaft für Fahrzeugtechnik und Lackie-
rung e. V. (IFL) mit der technischen Mitteilung 14/2013 über die Zugänge zu den Fahrzeughersteller-
portalen für Reparatur- und Wartungsinformationen.  
Über diese Zugänge können die Herstellervorgaben für Reparatur- und Servicearbeiten abgeru-
fen werden. Zusätzlich können die Fachbetriebe über diese Zugänge Diagnose-, Kalibrier- und 
Justage nach Vorgabe der Fahrzeughersteller durchführen.   
 
Da sich die Webseiten (URL) der Hersteller und Importeure in unregelmäßigen Abständen und 
ohne jegliche Kommunikation an die Anwender verändern, haben wir die Technische Informa-
tionen Internetseiten der Fahrzeughersteller/-Importeure (Pkw und Nutzfahrzeuge), Stand 
05/2022 dieser TeMi angehängt. Die Recherche und Auflistung erfolgte in Zusammenarbeit mit 
den Kollegen/innen des Zentralverbands Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe (ZDK). 
 
Bitte beachten Sie, dass die Abrufe nicht kostenfrei sind. Der Zugang zu den Herstellerportalen kann 
in unterschiedlicher Dauer ausgewählt werden, z. B.: 1 Stunde, 1 Tag, 1 Monat oder 1 Jahr. Hierbei 
variieren die Zugangsmodalitäten und Zugangsdauern zwischen den einzelnen Fahrzeugherstellern. 
 
Hinweis: 
Die Kosten der Datenbeschaffung zu individuell anfallenden Reparatur- oder Servicearbeit sollten 
Sie dem Werkstattauftrag direkt zuordnen und abrechnen. Diese Kosten sind nicht Bestandteil 
der betrieblichen Gemeinkosten.  
 
Ihr IFL-Team 

                                                                                
                                                                                                      

IFL e.V. Friedberg, 2022 
Urheberrechtlich geschützt – alle Rechte vorbehalten.    

 

 



*) Die in dieser Tabelle enthaltenen Informationen erheben keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Obwohl sie nach bestem Wissen und 
Gewissen erstellt worden ist, kann keine Haftung für die inhaltliche Richtigkeit der darin enthaltenen Informationen übernommen werden. 
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Technische Informationen  
Internetseiten der Fahrzeughersteller/-importeure (Pkw und Nutzfahrzeuge), Stand 05/2022 
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- I M P O R T E U R E * )  I N T E R N E T S E I T E N  

Alfa Romeo https://www.technicalinformation.fiat.com 

Audi  https://erwin.audi.com 

BMW Group 
- BMW 
- Mini 
- Rolls-Royce 

https://aos.bmwgroup.com 

Daimler AG 
- Mercedes-Benz 
- Smart 

https://b2bconnect.daimler.com/DE/technical-data 

Fiat https://www.technicalinformation.fiat.com 

Ford https://www.etis.ford.com/home/login.do  

Honda http://www.techinfo.honda-eu.com 

Hyundai 
- Hyundai 
- Genesis 

https://service.hyundai-motor.com/euro5/login.tiles 

Jaguar http://topix.jaguar.jlrext.com/topix/vehicle/lookupForm 

Kia https://www.kia-hotline.com/euro5/login.tiles 

Lancia https://www.technicalinformation.fiat.com 

Land Rover https://topix.landrover.jlrext.com/topix/vehicle/lookupForm 

Mazda https://mapps.mazdaeur.com/cas/login 

Mitsubishi http://mitsubishitechinfo.eu 

Nissan https://login.eu.nissan.biz 

PSA Groupe  
- Citroën 
- DS 
- Chevrolet (Europe) 
- Opel/Vauxhall 
- Peugeot 

http://public.servicebox-parts.com/pages/index.jsp 

Renault https://newdialogys.renault.com/#!/connection 

Seat https://erwin.seat.com 

Skoda https://erwin.skoda-auto.cz 

Suzuki http://serviceportal.suzuki.eu 

Tesla https://service.tesla.com/service-subscription 

Toyota http://www.toyota-tech.eu  

Volvo http://workshopsupportguide.volvocars.biz/de/home.aspx  

VW https://erwin.volkswagen.de  

 

https://service.tesla.com/service-subscription


*) Die in dieser Tabelle enthaltenen Informationen erheben keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Obwohl sie nach bestem Wissen und 
Gewissen erstellt worden ist, kann keine Haftung für die inhaltliche Richtigkeit der darin enthaltenen Informationen übernommen werden. 
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Technische Informationen  
Internetseiten der Fahrzeughersteller/-importeure (Pkw und Nutzfahrzeuge), Stand 5/2022 
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Citroen http://service.citroen.com  

DAF www.daf.com 

Mercedes-Benz https://service-info.mercedes-benz-trucks.com/eu/de/ 

Fiat http://www.fiatprofessional.de  

Ford https://www.etis.ford.com/home/login.do  

IVECO https:iwd.iveco.com  

MAN https://ws-public.man-mn.com/portal/irj/asp 

Nissan https://login.eu.nissan.biz 

Renault https://newdialogys.renault.com/#!/connection 

Scania http:tis.scania.com  

Volvo http://www.volvotrucks.com  

VW https://erwin.volkswagen.de  
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